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PROCESO SELECTIVO PARA LA PROVISIÓN DE CUATRO PLAZAS DE LA

iliiéóñ¡r óe rirúLADo/A suPERloR (lNFolMlJlcAI GRUPo 4'!-!! ruRNo
DE ACcESO LTBRE Y DE PROMOCIÓI¡ IruiEnN4,Y EN RÉGIMEN DE PERSONAL

LABORAL FIJO, CONVOCADO POR RESOLUCIÓN DE 20 DE OCTUBRE DE2017,

DE LA VtcEcoNéÉienin oe ADMINISTRASI9NES PÚBLlcAs (B9PA DE

30t10t20171

TERGER EJERCICIO

1. De conformidad con lo establecido en la base séptima de la convocatoria del

proceso selectivo antes citado, la tercera prueba consistirá tanto para los aspirantes

qr;á;"drn por el turno libre como para ios que accedan por el turno de promoción

interna, en desarroliái poi escrito d'os temas de carácter general c.uy9. contenido

decidirá el Tribunal antás del comienzo, relacionados aunque no coincidentes con

enunciados concretos de los correspondientes programas.

2. El examen consta de dos temas a desarrollar, a los que habrán de responder en las

ñojas o¡spuestas al efecto. En el caso de que necesiten más hojas, levanten la mano y

un miem'oro del Tribunal se las facilitara. ¡lo es necesario copiar el enunciado; es

suficiente indicar el supuesto al que se responde'

3. De conformidad Con la base séptima de la convocatoria esta prueba se calificará de

0 a 20 puntos, siendo necesario para Superar el ejercicio obtener un mínimo de 10

puntos.

según acuerdo del Tribunal calificador de fecha 15 de marzo de 2019, la calificación

J"it"r.", ejercicio se obtendrá mediante la suma de las puntuaciones alcanzadas en

cada uno de los temas, calificándose cada uno de ellos de 0 a 10 puntos' siendo

necesario la obtención de una calificación mínima de 10 en la suma de ambos'

A los efectos de calificar la prueba, valorará el conocimiento de los temas o materias'

.rpr.ü"0 de síntesis, ólaridaO y orden de ideas, la calidad de expresión escrita y de

exposición del asPirante'

4. El tiempo para la realización de este ejercigio e9 de 2 horas, transcurrido el cual

todos los/as oposiüres/as dejarán de escrjbir. No obstante, los aspiranles dispondrán

de 10 minutos piéuior, no deducibles del tiempo, para la redacción de notas o

esquemasquepodránusareneldesarrollodelejercicio.
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TERCER EJERCICIO

Gestión de incidencias de un servicio tecnológico: describa el ciclo de gestión con sus

á.tiu¡O.O"t, entradas y salidas, roles y acuerdos de nivel de servicio'

Administración electrónica: infraestructura, servicios comunes e interoperables'

identificación y firma electrónica.

SUPUESTO l:10

SUPUESTO 2:10
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