GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE HACIENDA Y SECTOR PUBLICO

VICECONSEJERIA DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS — nqiuto Asturiano
de Administracion Publica
“Adolfo Posada”

PROCESO SELECTIVO PARA LA PROVISION DE CUATRO PLAZAS DE LA
CATEGORIA DE TITULADO/A SUPERIOR (INFORMATICA), GRUPO A, EN TURNO
DE ACCESO LIBRE Y DE PROMOCION INTERNA, Y EN REGIMEN DE PERSONAL
LABORAL FIJO, CONVOCADO POR RESOLUCION DE 20 DE OCTUBRE DE 2017,
DE LA VICECONSEJERIA DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS (BOPA DE

30/10/2017)

TERCER EJERCICIO

1. De conformidad con lo establecido en la base séptima de la convocatoria del
proceso selectivo antes citado, la tercera prueba consistira tanto para los aspirantes
que accedan por el turno libre como para los que accedan por el turno de promocion
interna, en desarrollar por escrito dos temas de caracter general cuyo contenido
decidira el Tribunal antes del comienzo, relacionados aunque no coincidentes con
enunciados concretos de los correspondientes programas.

2 E] examen consta de dos temas a desarrollar, a los que habran de responder en las
hojas dispuestas al efecto. En el caso de que necesiten mas hojas, levanten la mano y
un miembro del Tribunal se las facilitara. No es necesario copiar el enunciado; es
suficiente indicar el supuesto al que se responde.

3. De conformidad con la base séptima de la convocatoria esta prueba se calificara de
0 a 20 puntos, siendo necesario para superar el ejercicio obtener un minimo de 10
puntos.

Segun acuerdo del Tribunal Calificador de fecha 15 de marzo de 2019, la calificacion
del tercer ejercicio se obtendra mediante la suma de las puntuaciones alcanzadas en
cada uno de los temas, calificandose cada uno de ellos de 0 a 10 puntos, siendo
necesario la obtencion de una calificaciéon minima de 10 en la suma de ambos.

A los efectos de calificar la prueba, valorara el conocimiento de los temas o materias,
capacidad de sintesis, claridad y orden de ideas, la calidad de expresion escrita y de
exposicién del aspirante.

4. El tiempo para la realizacion de este ejercicio es de 2 horas, transcurrido el cual
todos los/as opositores/as dejaran de escribir. No obstante, los aspirantes dispondran
de 10 minutos previos, no deducibles del tiempo, para la redaccion de notas o
esquemas que podran usar en el desarrollo del ejercicio.
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TERCER EJERCICIO
SUPUESTO 1: 10 puntos

Gestién de incidencias de un servicio tecnolégico: describa el ciclo de gestion con sus
actividades, entradas y salidas, roles y acuerdos de nivel de servicio.

| SUPUESTO 2: 10 puntos

Administracion electronica: infraestructura, servicios comunes e interoperables,
identificacién y firma electronica.
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