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Como se puede comunicar desde el OA con los licitadores 
Desde un expediente, pueden comunicarse con el licitador desde varios puntos.

1. Agregando documentos.

2. Desde la pestaña 
“Preguntas y Respuestas”

3. Desde la pestaña 
“Comunicaciones” 2. Pestaña “Preguntas y Respuestas”. 3. Pestaña “Comunicaciones”.

1. En “Otros documentos publicados”.



Desde la pestaña “Preguntas y Respuestas”

1. Defines la Fecha y hora 
límite para hacer 
preguntas.

2. Pulsas en “Nueva 
pregunta” para agregarla. 
La van a ver todos los 
licitadores.

2. Pulsas en “Nueva pregunta”.

1. Pulsas aquí para definir fecha y hora.



Desde la pestaña “Preguntas y Respuestas”

3. Escribes la pregunta y la 
respuesta.

4. Pulsas en “Guardar 
pregunta”.

5. Pulsas en “Guardar 
Licitación”.

5. Pulsas en “Guardar Licitación”.
4. Pulsas en “Guardar pregunta”.

3. Escribes en “Pregunta” y
en “Respuesta”



Desde la pestaña “Comunicaciones”

Puedes ver las comunicaciones 
realizadas desde: 

1. “Búsqueda de 
comunicaciones”. 

O realizar nuevas 
comunicaciones desde: 

2. “Invitación al proceso”. 

3. “Otras comunicaciones”.

4. “Requerimiento de 
documentación”.

5. “Adjudicación”. 

2. Pulsas en 
“Guardar 
Licitación”.

1. Pulsas en “Búsqueda de comunicaciones”.

4. Pulsas en 
“Requerimiento de 
documentación”.

5. Pulsas en 
“Adjudicación”.

3. Pulsas en 
“Otras 
comunicaciones”.



Como se puede comunicar desde el OC con los licitadores 
Si estamos en la mesa, podemos hacer comunicaciones al licitador.

1. Desde el acto en el que 
estamos, pulsas en la 
pestaña “Comunicaciones”.

1. Pulsas en la pestaña “Comunicaciones”.



Como se puede comunicar desde el OC con los licitadores 
Si estamos en la mesa, podemos hacer comunicaciones al licitador.

2. Filtras a que licitadores 
quieres comunicar y 
configuras la comunicación.

1. Seleccionas el 
estado del licitador.

2. Pulsas en “Filtrar”.

3. Pulsas en “Configurar comunicación”.



Como ven los licitadores las comunicaciones 
Los licitadores ven las comunicaciones desde varios apartados.

Les llega un correo con la 
notificación.

1. Al acceder a la 
PLACSP aparece una 
notificación.

1. En esta sección aparecen las 
notificaciones.



Como ven los licitadores las comunicaciones 
Los licitadores ven las comunicaciones desde varios apartados.

Desde la propia licitación 
podemos ver si han 
subido algún documento 
nuevo o podemos 
solicitar Información.

2.Pulsas en “Solicitar Información”.

1.Aquí ves los documentos subidos.



Como ven los licitadores las comunicaciones 
Los licitadores ven las comunicaciones desde varios apartados.

Una vez pulsado en 
“Solicitar información”, 
puedes ver “Preguntas y 
Respuestas”.

1.Aquí ves el histórico de 
preguntas y respuestas.

2.Aquí puedes generar 
nuevas preguntas.




